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В данной статье представлено рассуждение об уровне цифровизации и доступности инфраструктуры, которые обеспечивают 
рациональное взаимодействие большинства участников рынка туристских услуг. Отличительной особенностью цифровой эко-
номики является наличие сервисных персонифицированных моделей для потребителей туристских услуг. Кроме этого, важно 
указать на процессы поступательного развития сферы совместного рационального потребления, а также сферы сервисов об-
мена мнениями. 
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РЕЦЕНЗИЯ 
Актуальность темы обусловлена тем, что обеспечение ускоренного внедрения цифровых технологий в экономике и социальной сфере 

вошло в перечень приоритетных национальных целей стратегического развития Российской Федерации в соответствии с Указом Прези-
дента Российской Федерации №204 от 07.05.2018 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на 
период до 2024 года». Современные цифровые технологии активно внедряются на российский рынок туристских услуг, повышая качество 
этих услуг и формируя новые конкурентные преимущества отраслевых предприятий. Поэтому изучение проблем и возможностей рацио-
нального использования цифровых технологий на российском рынке туристских услуг особенно актуально. 

Научная новизна и практическая значимость. В статье представлено рассуждение об уровне цифровизации и доступности инфраструк-
туры, которые обеспечивают рациональное взаимодействие большинства участников рынка туристских услуг. Структурированы факторы, 
которые ускоряют и сдерживают применение цифровых технологий применительно к рынку туристских услуг. Выявлены цифровые техно-
логии, наиболее активно применяемые современными туристскими организациями, что говорит о высокой практической значимости ре-
цензируемой статьи. 

Заключение: рецензируемая статья отвечает требованиям, предъявляемым к научным публикациям, и может быть рекомендована к 
опубликованию. 

 
1 Статья написана в рамках НИР «Разработка концепции моделирования рынка туристических услуг России с применением ме-

тодов экономико-математического моделирования и современных цифровых технологий» 
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